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Seguridad de procesos: Una
apuesta para el cuvidado del
recurso humano y los activos
fisicos
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CAPITULO 1

Confiabilidad
_ operativa
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v BUsqueda del operador autdnomo (apoyo en tareas
bdasicas y repetitivas de manteniendo)

v Fases de transformacion en la operacion y del
mantenimiento mediante el control de piso (Etapas 1 al
3)

v Implementacion continua 5s

v Mantenimiento mejor de su clase

v Integracion Operacion , Mantenimiento y cultura de
seguridad.

Excelenciaoperacional



Confiabilidad operativa

Camino de operadores y mantenedores

{

FASE 1| FASE Il FASE Il

Control de piso Mejora operacional Gestion autbnoma
Reporte de informacion Analisis de la informacion Autogestion



A)\\v

Mantenimiento
mejor de su clase

CAPITULO 2
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Mantenimiento mejor de su clase S pALMERA
Modelo de gestion de mantenimiento

Eficacia
Lo ST p f_’;pégsids:e 3. Analisis de punto$ T logia d S
objetivos, estrategiag cri Ictl' ad de uél;iles i pos ded e.cno Ogla. . e’ i
y responsabilidadeq activos o imqa(?to informacioén s
de mantenimiento P SAP - Daruma t
e 1
T m \ 70-100 “Clase Mundo
Mejora Técnicas de :
8. Implan;acmn_ del 4. Disefo de planes Ingeme_"? de
S de mantenimiento mantenimientg o )
con l:::; 3; a':'spclon preventivoy de los RCA -RCM - TPM d 50-70 “Mejor en su clase
t - recursos necesariog Tecnicas de e
Hen el optimizacion de
recursos S
] o 20 — 50 “Conciente”
, Bt p
7. Analisis del ciclo 6. Evaluacidny e Pro?ra_ma}cu:n 2 Tecmca_s para fa o
de viday de la control de la m:l_n enimiento !;' S et r B} .,
posible renovacién| ejecucion del °pa's“i'"f‘z‘::'iz: z'; a organizacional | 10 — 20 “En desarrollo
de los equipos mantenimiento 9 Mejora de
EECRIS0S competencias e 0-10 “Inocente”
W
Evaluacion Eficiencia




Mantenimiento mejor de su clase

Excelencia operacional
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v’ Procesos de autoevaluacion y auditoria de validacion externa

ESTRATEGIA
10
INFRAESTRUCTURA E 9 .
INSTALACIONES a ADMON & ORGANIZACION

PLANEACION &

ANALISIS DE PROCESOS PROGRAMACION

TECNICAS DE

ANALISIS DE CONFIABILIDAD MANTENIMIENTO

-~ CONCIENTE

------- MEJOR DE SU CLASE
EMPLEADOS KPIs CLASE MUNDO

—— ANO 2013 (4,48)
m— ANO 2022 (6,75)

2022

2013

70 — 100 “Clase Mundo”

50-70 “Mejor en su clase”

20 - 50 “"Conciente”

0-10 “Inocente”

10 — 20 “En desarrollo”

1. ESTRATEGIA DE MANTENIMIENTO 6.5
2. ADMINISTRACION Y ORGANIZA,CION 7.3
3. PLANEACION Y PROGRAMACION 8.0
4. TECNICAS DE MANTENIMIENTO 68
5. MEDIDAS DE DESEMPENO 6.7
6. TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y SU USO 6,9
7. INVOLUCRAMIENTO DE LOS EMPLEADOS 64
8. ANALISIS DE CONFIABILIDAD 6.7
9. ANALISIS DE PROCESOS 58
10. INFORMACION SOBRE INFRAESTRUCTURA E INSTALACIONES 6,4

CALIFICACION FINAL PROMEDIO

6,7
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CAPITULO 3



Estrategia de cultura segura

Excelencia operacional

Lo, A
1 Gobierno % 2 ﬁ 3 Excelencia éﬁ'\g‘éﬁi}
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Corporativo Administracion operacional

en SST por consecuencias Mide en tiempo real
Fortalecer el || Fortalece los || los controles de
liderazgo estratégico comportamientos seguridad en los

en seguridad. sequros. procesos.

NN
[ 4 ) 4
seguridad

Asegura que nuestros

procesos de comunicacion
contribuyan a mejorar la
seguridad

4

L ... N Comunicacion en
Sensibilizacion y

honorabilidad

Permite concientizara
nuestros equipos de la
importancia de la seguridad.




Los resultados obtenidos

indice de accidentalidad y recobrado total
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RECOBRADO TOTAL DE SACAROSA
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2020
87,30
87,56
63,68
89,63

2021

87,30
87,24
81,02
68,86

2022
87,48
87,20
62,52
90,90

-—-...____‘.-.-.-
2023 2024
87,96 88,17
86,62 86,51
62,87 61,69
88,22 88,17
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Muchas Gracias
2024
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